100%
Q @

KISISEL VERILERININ ISLENMESINE ILISKIN HASTA AYDINLATMA METNI

I. veri Sorumlusu

6E0E sayil Kizisel Verilerin Karunmasi Kanunu ("Kanun®} ayarinca, kisisel verilleriniz, verl sarumlusu olarak ézel edent sadlik hizrmetler td. sti. |“Gzel
edent sadhk hizmetler 1td. sti” veya "Sirket”] tarafindan asadida aciklanan Kapsamda islenmektadir.

Il. Kisisel Verileri Toplama Yontemler! ve Hukuki Sebepleri

Sirketimiz, kisisel veriler: gaogrudan siz hastalanmizdan, sizinle aramizdakl sézlesme liskisinden, internet subemizden, mobil uygulamalarnmizdan,
sosyal medya hesaplanmizdan, e-posta, posta, faks, idari ve adli makamlardan gelen tebligatlar ve sair iletisim kanallan aracilidnyla isitsel, elekironik
veya yazill olarak dgrenilen verilerden, Kanun'da belirtlen kisisel veri islemes sartlarnina uygun clarak ve sizinle aramizdaki liskinin icras) ve
fazliyetlerin mevzuata uygunlugunun termin amaclar basta olmak dzere asagida belirtdlen amaclarla dogru orantili olarak, Kanunun 5. ve &,
Maddeleringe belrtilen asagidak hukuk sebepler dodrultusunda toplamaktadir:

* Sizlerle bir sazlesme liskis kurmamiz veya bu sdzlesmeden Kaynaklanan ifa yokomloligumuoz ile dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydivla,
sizlere ait kisisel verilarin islenmesinin gerekl olrmas) [Grnedin, sozlesme kurulus asamasinda kimlik bilgilerinizin, detisinm ve ilgildl verderinizin
islenrmesi)

* Bir hakkin tesis), kullanilmas! veya karunmast igin Zorunlu olmasi (Grnedin, sadhk sigortas sdreclernin yanetilmesi ve planlanmasi, bilgi
guvenliginin temini, hukuki islem guvenliginin saglanmasi, hukuk islerin takibi ve ylrutdlmesi dave zamanasimi suresi boyunca gerekli
olabilecek kigisel verilerin saklanmasi)

+ Kanunlarda kisisel verilerinizi isledigimiz sirecin acikga engardlmesi [drnedin, Kanun ve 5651 sayill Kanun kapsaminda islem kayitlanmin
tutulmasi|

+ Hukukiyokidmlilagimuzi yerine getirebilmek igin zorunlu olan durumlar [mali, vergisel ve benzer yakamlilaklerin ifas sebebivle kisisel
verilarinizin iglenmeasi, dizenleyici ve denatleyic faalivetler kapsaminda kanuna uygun taleplerin yerine getirilrmesi]

« Temel hak ve érgirliklerinize zarar vermamek kaydl ile mmegru menfaatlerimiz degrultusunda zorunlu almas) (arnegin, is faalivetlarinin
yirdtilmesifdenstimi veri sarumlusu operasyanlarinin gdvenlginin temini, Sirket’in birlasme, bilinme ve devralma gibi sireglerinds
yapilmasi gereken incelemelerde ademe kayitlan kisisel verilerinizi igarebilecek belgelerin ilgili taraflara/kurumlara sunulmasi)

+ Cerekli oldugu durumlarda sizlerden aldigimiz acik nizaniz (@rnegin, bivometrik varilerinizin S0k ya aktarilmas vk

Iv. Kisisel Verilerin Hangi Amacla islenecegi
“igisel verileriniz, sizlerle sazlegme iligkisi kurmamiz ve bu sazlegme sirecinin tim safhalanm yénetmemiz, bilgi givenligini ve nukuk iglem
glvenligini saglamamiz ve kanuni yiikimliliklerimizi verine getirmemiz basta olmak Gzere, bu verileri bizlere agiklamaniza konu olan ve agadida

balirtilen amaclarla islenebilacektir:

* Rilgi Covenligi Sareglerinin Yorotalmesi: Teshis ve tedavi islemlerinizde iglem givenliginin saglanmas, islenen verilerin gincel ve dogru
olmasinin zaglanmasi amaciyla gerekli dizenlemelerin yapilmas), bBilisim alyapisimin karolmast ve isletilmesi, fiziksel glvenlik ve siber
givenligin saglanmasi, internat subes nin givenliginin saglanmas), islerm glwenliginin saglanmasi ve bu amacla |IP, MAC adresi ve benzer
verlarin ve log kayitlannin islenmesi [kimlik, iletisim, talepfskayetitbar yonetimi verilerl, cadrl merkezi kayitlari]

« Denetim/Erik Faalivetlerinin YUrltllmes: Teshis ve tedavi islernleriniz sirasinda denetir faalivetlerinde bulunulmas), sahte islemlerin tesoit
edilmesi ve engellenmesi, ic kentral ve denetim faaliyetlerinin yanetilmes [kimlik verilari, iletisim wverlari, finansal veriler. sadlik varileri talep/
sikayet/tibar yonetimiverileri]

« Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yoratllmesi: 6298 savill Kanun basta clmak Ozere ig sOreglerinde hukuki kurallara uygunludun saglanmasi,
fazlivetlerimizin ig proseddrier ve lgill dizenlemelere uygun alarak yardtdalmesinin temin, faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi [kimlik, iletigim,
finansal, talep/sikayetfitinar yonatimi veriler, sadlik verileri]

* Finarsve Muhasabe Izlerinin Yurdtulmesi; Teghis ve tedavi islemleriniz sirasinda finans ve muhasebe sureglerinin bu bilgilere dayarilarak
yardtilmesi, muhasebe ve satin alma iglemlarinin takiod [kimlik, iletigimn, finansal variler]

* Hukuk iglerinin Takibi ve ¥iratilmesi Sézlesme sdreglerinin vefvaya hukuki iglerim ve taleplerin takibi, alternatif uyusmarzhk céziom yontemleri
ve dava sureglerinin tarmmamlanmasi naoterler, adli ve idari makamilarla streglerin yonetilmesi [acl vaka tutanaklan, trafik kazas tutanaklan)]

o [letisim Fazlyetlerinin Yirotilmesi: Cerektigi hallerde, vermis oldugunuz bilgiler dogrultusunda tarafinizla iletisime gecilmesi, sézlesmeanize
iligkin bilgi verilmesi, 8deme hatirlatmalarinin yvapilmas), sézlesmenin ifas) kapsaminda SMS, e-posta ve telefon ile tarafinizla irtibata gecilmesi,
satis sonras) destek hizmetler aktivitelerinin planlanmasi vefveya icras) [kimlik, iletisim, cadn merkezi kayitlar, finans verilari|

o |5 Faalivetlerinin Yuritulmesi/Denetimi: Teshis ve tedavi slemlerinin gerceklestirilimesi ve gercaklestirdigimiz is faalivetlerinin denatiminmn
sadlanmasl, sirket il raporlama ve is gelistirme faaliyetlerinin planlanmasi, klinik calisanlarinn hasta temaslarinin ve takibinin yapilmas
[kirmlik, lletisim. finansal veriler, talepfsikiyvet/itibar vonetimi verilari]

o Mal/Hizmet Saus Sureclennn Yurotalmesi Kigsel verleriniz n online randevu, teknik destek ve yonastim sUreclerinde kullamilmas [kimlik,
iletisim, finansal variler, isitsel, talep/sikayet/itibar yanetimi verileri)

» Hasta iliskileri Yanetimi Shreglerinin YOritdlmesi: Tarafimiza sunulan teghis ve tedavi hizmetleri konusunda iliskilerimizin yonetilmesi,
taleplerinizin karsilanmasi ve geri donus sadglanmas [kimlik, iletisim verleri]

+ Tedarik Zincir Yanetimi Sdreglerinin Yiratdlmes: Teghis ve tedavi iglemilari hakkinda ig artaklan, tedarikgiler ve dider paydaglara iligkin
sureglerin yiratdlmes [kimlik, iletigirn, finansal variler)

+ Yetkil Kigi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi- Mevzuat garegi bilgilerin verilmesi. yasal mercilerden gelen taleplerin karsilamasi [kimlik
iletisim, finansal, saghk verileri|

amaglar kapsaminda islenmektadir.

V. Islenen Kisisel Verilerin Aktanlmas

Sirketimiz, kisisel verilernizi "bilme geredi” ve "kullanma geregi” ilkelerine uygun olarak, gerekl veri minimizasyonunu saglayarak ve gerekli teknik
wve idari giwvenlik tedoirlerini glarak islermeye dzen gistermektedir. |5 faalivetlerinin yOratdlmesi veya denetimi, is sureklibginin saglanmasi, dijital
altyapilann isletilmesi farkl paydaslarla sarekli veri akisim zaruri kildigi igin isledigimiz kisisel verileri balirli armacglarla Gginco kisilerle aktarmak
durumundayle. Ayrica, sozlesmeasel ve Kanuni yakumlildklerine tam ve geredi gibi yerine getirebilmesi icin kisisel varilerinizin dodgru ve gincel
olmasi cok anemlidir. Bunun igin de muhtelf is artaklariyla ve hizmet saglayicilarla calismak durumundayiz

wisizel verileriniz, yukarnda Belirtilen amaclarin gerceklestiriimesi dogrultusunda ve bu amaclarin yerine getirilmasi ile sinirl olarak;

* Tegnis ve tedaw hizmetlernin sunulmasi icin gadr merksz hizmeti sunan iz ortaklan ve nizmet saglayicilanyla

» (zelzaglk sigortas) kapsaminda sigorta sirketler ve acanteleriyle

» Sozlesme veya alacadin devrl iglemlerinin veya finansman saglanmasi kapsarminda gerceklestirilecek izlermlerin yapillmasi amaclariyla bu
islernlerin gerceklestirlmesinde rol alan taraflarla

* Flnansal ve muhasebe sUreglerinin yénetimi, risklerin tespitl, degerlendirilmes|, dolandimciliklann gnlenmesi cin gl s ortaklanmiz,
danismanlarimiz ve hizmet sadlayicilarimizla, bankalarla, mall misaviderimizle

+ Hastaya e-faturasinin elektronik olarak ganderilmesi icin e-fatura i ortafiyla; fiziki sozlegme veya fatura teslimati yapilabilmesi amaciyla kargo
vie kuiye firrmalanyla

« vergisel yakomlaloklerin yering getirilmmesi icin vergi gaireleriyle, vergi denetimleri sirasindas fatura ve tahsilat makbuzlannin Maliyve Bakanhd
temsilcilerivle

Ayrlea, bilisirm altyapirmizl saglayan, isleten veya hizmet sunan is artaklarimizla ve hizmet sadlayvicillarirmizla, sézlesme slreclerinm yardtulmes) ve
davaleora takio sUreclarinin yiratilmesi amaclaryla avukatlarla ve difier danismanlada, dzel entagratdr, badimsiz denet m, gdmirlk, mali
migavirmuhasebe hizmeati sunan is artaklanrmzla, kanunen yvetkili karmu kurumlarn ve dzel kisi veya kuruluglar ile Oginci kigilare, hukuki
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danismanlik ve hizmet aldigimiz diger ucdncu Kigilerle ve 5 ortaklariyla, dlzenleyici ve denatleyicl kurumlar il mahkems ve icra mudarlokleri git
sair resmi kurumlara, turm sureclerde hissegarlanimizla, risk yanetimi ve finansal raporlamea sdreclerinin yurutulmes), kisisel verilerinizi talep etmeye
yetkili elan diger kamuw kurum veya kuruluglaryla, isbu aydinlatma metninde belirtilen amaglarla simrh clarak aktanlabilecek, yurt iginde
islenebilecektir,

YL ilgili Kisinin Haklan

Wigisel verisi iglenan kisi olarak, Kanunun ilgili kiginin haklanim dizenleyen 11 maddesi kapsamindaki taleplerinizi (kisisal veri islemeayi egrenme,
islemeyle lgil bilg talep etme, islamenin amaca uygunlugunu 4renme, aktarim yapilan kisileri bilme, eksk vaya vanlis slemealernn dizaltilmesini
isterne, silme veya yok edilmesin isterme, otomatik tdm islemlerin uednea Kigillere bildirilmesini isterme, analize itiraz etrmie, zarann giderilmesin
talep etme] Veri Sarumilusuna Basvury Usul ve Esaslan Hakkinda Teblide gdre kullanmak igin eryaman mah, akinc cad. no2ed ile iletisime gegebilir
ve www e-dent cam tr adraesinde yvar alan formu kullanabilirsiniz

ACIK RIZA

Tarafimea teblig alinan ve okunan “azel edent saglik hizmetleri td. sti Hasta Aydinlatma Metni® kapsaminda ézel saglik sigortas| sireglernin
yurutllrmesl, tarafima yan haklar tesis edilmes|, i streclerinin planlanmas ve yarotllmesl amaclanyla sinich olmak Ozere, czel nitelikll kiglsel verl
niteligindeki saghk kilgilerimin islenmesine, sayilan Gzel nitelikli kisisel verilerimin, belirtilen amaglarla simirh olmak dzere Aydinlatma Metninde
belirtilen yurt igi ve yurt diginda bulurman alicr gruplarnna aktanlmasina riza gosterdigimi kabul bayan ve taahhut ederim.

Hu kapsarnda ayrica, agik nzama davall olarak islenen vefveya aktarlan kisisel verilerimin islenmesine vafveya aktarlmasina iliskin vermis cldud@um
agik nzarmi diledi@im zaman geri gekme hak va yetkim bulundugu hususunda; kigisel verilerimin islenmesine vefveya aktanimasina iliskin olarak
BE28 5 Kanun'un 11, maddesiyle tarafima taninan ~haklar hususundas; son olarak 6898 5. Karnun'un 11, maddesiyle tarafima tarmnan Raklarnm ne
sakilde kullarabilecedim hususunda Bilgilendirldigimi beyan ederim.
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